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• IT	현황과해결방안

• 자율운영환경으로의진화

• Oracle	Autonomous	Database	Cloud

• 그밖의 Oracle	Autonomous	플랫폼

• 요약

목차



Copyright	©	2017	Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved. Oracle	Confidential.	Internal	Use	Only.Copyright	©	2018,	Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved.		|

IT	현황과해결방안

4



Copyright	©	2017, Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved. 5Copyright	©	2017, Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved.		

데이터베이스

관리의비용에¾이
인건비에지출

- IDC

비용 &	복잡성

91%가데이터센터
재해(Outage)를경험

- Healthcare	IT	News

데이터베이스다운타임
비용손실

$7,900	/	분당
- DB	Maestro

안정성

데이터접근 10%향상이
당기순이익 $65.7	Million

으로환산
- Baseline	Magazine

혁신의속도

CVE(일반취약성노출)이
공표된이후 85%보안

사고발생
- DB	Maestro

보안

75% 10% 85%91%

기업 IT	환경의현황
“운영과서비스중단이비용의증가로”
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“데이터증가에따른운영이슈”

데이터관리의어려움

데이터의보호
2/3 의조직이데이터베이스를
백업하기위해여러도구를이용

2 out of 3

자동화의부재
DBA의 95%가 데이터베이스 생성과
업그레이드를수작업으로수행

95%

계획되지않은다운타임
78% DBA가테스트되지않은
변경으로인해다운타임경험

78%

39%
DBA의업무부하증가
DBA의 39%가 50개이상의
데이터베이스를관리
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“생산성과혁신의어려움”

낮은자동화가업무와 IT	혁신을저해

빠른변화를대응할수있는아키텍처로
뒤쳐지지않는것이해결책!!!

• 수작업프로비전과관리가 “Time-to-Market”을
지연

• 다운타임이필요한패치와업그레이드가업무
혁신과가속에걸림돌

• 데이터노출방지등보안을위한많은노력

• 사후조치의지연으로인한업무연속성의단절

AppDev
• 데이터베이스변경이
애플리케이션출시를지연

90%	

CIO
•업무혁신과운영효율성사이의
균형을위해시간과노력을투자

72%	

All*:	
•데이터베이스출시가
애플리케이션출시에영향

60%	

*	All	=	CIOs,	DBAs	and	AppDev출처 : CIO	Magazine
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• Cloud : IT환경의표준화와자동화

• 자동화된 관리 :최신보안패치와업그레이드

• 머신-러닝 : Hidden	Pattern의탐지와조치

• 탄력성 :업무부하에따른온라인확장

• 비용 :사용량기반의비용통제

“미래는자율운영 IT	환경으로”

발전및해결방안

기업업무가 AI를적용하여
운영되는환경

90%	

IT	리더가자동화를중요한요소로
인식하고검토

86%	

기업데이터관리환경이
자율운영으로

50%	

“2020	년까지”
By	Oracle
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“최신기술의적용이데이터관리및활용분야에확산”

향후전망및추세

“The	big	ticket	item	for	2018	&	2019	is	the	use	of	
ML	&	AI	in	the	DBMS	allowing	the	DBMS	
to	maintain	itself	— the	DBMS	becomes	
“Self-Driving”.	The	job	of	the	DBA	evolves	to	use	
their	skills	for	tasks	with	greater	
business	value.”

Donald	Feinberg,	Distinguished	Analyst

“We	are	at	the	dawn	of	the	intelligent	enterprise	
era,	and	having	an	automated	database	is	a	
natural	progression.”	

Paul	Daugherty,	Chief	Technology	and	Innovation
Officer
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자율운영
환경으로의진화
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고객관리

제어의극대화

Cloud	벤더
관리

운영효율성과
SLA

Autonomous	
Cloud

혁신과위험
최소화

클라우드환경에있어서의자동화

자율환경으로의진화

자동화의발전성숙도
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IaaS	기반 +자동화일부구성

고객이직접관리

고려사항
• 운영에대한자동화어려움
– 백업과복구
– 확장성(Elastic	Scaling)
– 패치
– Failover &재해복구
– 애플리케이션최적화

• 위험도와시간증가

고객이직접설치와구성및최적화

예) Public	Cloud	– Compute	&	Storage(IaaS)

OS	패치

소프트웨어패치

백업과복구

고가용성(HA)

확장(Scaling)

성능최적화

전원,	공조(HVAC)

랙과스택

서버유지보수

OS	설치

고객관리

목적:	제어극대화

CLOUD	
VENDOR

YOU
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PaaS	를통한자동화

플랫폼자동화

고려사항
• AI/ML	기반성능튜닝없음.
• AI/ML	기반사전예측없음.
• 무중단유지보수없음.
• 자동패치없음.

Cloud	벤더서비스유지와운영을
제공하기위해규칙기반자동화제공

예) PaaS	– Database, Java,	Container	등

Cloud	Vendor	
관리

목적:	운영
효율화와 SLAs

OS	패치

소프트웨어패치

백업과복구

고가용성(HA)

확장(Scaling)

성능최적화

전원,	공조(HVAC)

랙과스택

서버유지보수

OS	설치CLOUD	
VENDOR

YOU
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모든 Life-Cycle	의자동화관리

자율-운영서비스

기대효과
• TCO절감
• 위험최소화와혁신의가속
• 예측기반통찰력과대응력확보

고객 -실행정책만설정

예) Oracle	Autonomous	Cloud	Platform
Autonomous	
Cloud

초점:	혁신과위험
최소화

YOU

OS	패치

소프트웨어패치

백업과복구

고가용성(HA)

확장성(Scaling)

성능최적화

전원,	공조(HVAC)

랙과 Cloud	Stack

서버유지보수

OS	설치

Cloud	Vendor - AI/ML기반자동화를
이용하여소프트웨어을실행하고,
방어와관리를제공.

CLOUD	
VENDOR
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어떻게제공할것인가

자율운영을위한속성

Self-Driving
• 자원할당,보안,감사,백업,복구,튜닝과업그레이드를

자동화

• 머신-러닝을통한성능최적화와관리의자동화

Self-Securing
• 운영중보안패치를자동으로적용

• 데이터전송및저장시암호화

Self-Repairing
• 계획을포함하여최소다운타임을통한업데이트와

패치적용

• 완벽한재해복구인프라구성

• 사용자에러로부터복구
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다양한정보로부터의예측과대응

응용머신-러닝의적용

업무부하의최적화
• SQL	Plan	관리
• 자동인덱스생성

보안
• 비정상접속패턴

모니터링진단
• Cluster	Health	Advisor
• Trace	File	Analyzer	 TFA	Dev	Team

Bugs

ML
Knowledge
Extraction

Model
Generation

Expert
Supervision

TFA
Runtime
Model

TFA	Web

SR

TFA	Receiver

TFA	Collector

Scrub	Data

CHA	Dev	Team

HA	Dev	Team

MAA	Dev	Team
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통합되고완전한자율운영환경의지원

Oracle	Autonomous	Cloud	Platform

설치

구성

용량관리

패치

업그레이드

모니터링

자가-튜닝

Health	Framework

예측관리확장관리

ML-기반진단

에러수정

APIs	와머신-러닝프레임워크소프트웨어프레임워크

플랫폼기능

내/외부보안

Cloud	서비스

Application	Developm
ent

Security/IdM
M
gm

t

System
s	M

gm
t

App	&
	Data	Integration

Enterprise	Analytics

Data	M
anagem

ent

M
obile	and	Bots
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Oracle	Autonomous	
Database	Cloud

18



Copyright	©	2017, Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved. 19Copyright	©	2017, Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved.		

• Automatic	Query	Rewrite
• Automatic	Undo	Management

• Autonomous	Health	Framework	
• Automatic	Diagnostic	Framework
• Automatic	Refresh	of	Clones

• Automatic	Memory	Management	
• Automatic	Segment	Space	Mgmt
• Automatic	Statistics	Gathering
• Automatic	Storage	Management
• Automatic	Workload	Repository
• Automatic	Diagnostic	Monitor	

• Automatic	Columnar	Flash
• Automatic	IM	population
• Automatic	Application	
Continuity

9i 10g

11g

12c

18c

19

최근 20년간데이터베이스자동화와최적화를위해투자

Autonomous	Database로의여정

• Automatic	SQL	Tuning	
• Automatic	Workload	Capture/Replay
• Automatic	SQL	Plan	Management
• Automatic	Capture	of	SQL	Monitor
• Automatic	Data	Optimization
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• Smart	Scan
• Infiniband Scale-Out

• Database	Aware	Flash	Cache
• Storage	Indexes
• Hybrid	Columnar	Data

• IO	Priorities
• Data	Mining	Offload
•Offload	Decryption

• Direct-to-wire	Protocol
• JSON	and	XML	offload
• Instant	failure	detection

•Network	Resource	Mgmt
• Prioritized	File	Recovery

• In-Memory	Columnar	in	Flash
• Smart	Fusion	Block	Transfer

• Exadata	Cloud	Service

2008

2018

20

데이터베이스성능최적화를위한인프라

Autonomous	Database로의여정
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자동화된머신-러닝기반의
운영과

성능의최적화서비스

데이터베이스
최적화된
인프라

자동화된
데이터베이스기능

ORACLE	
AUTONOMOUS

DATABASE

World’s	First	Fully	Autonomous	Database:	Autonomous	Data	Warehouse	Cloud

ORACLE	
CLOUD

Autonomous	Database	Cloud의구성요소
인프라,데이터베이스및클라우드서비스의복합체
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인스턴스생성에서관리까지

완전한라이프-사이클자동화

+ Oracle이유일

중요데이터베이스를
신속하고쉽게생성

Exadata클라우드인프라 + ,
Real	Application	Clusters+ (스케일-

아웃데이터베베이스)

모든인프라와데이터베이스
유지보수

설정튜닝,	모든 OS와 SYSDBA	작업
수행,모든소프트웨어온라인패치+,

에러의진단+

내/외부위협으로부터의
데이터보호

지속적위협감지,	모든데이터
암호화,최신온라인보안패치적용+

프로비젼 보안 관리
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가용성과확장성및성능최적화

완전한라이프-사이클자동화

+ Oracle이유일

재해복구 확장 최적화

다운타임없이모든
재해로부터복구

백업과복구자동화,애플리케이션
투명성+ ,클러스터 Fail-over,	
에러에대한진단과조치+

고성능과저비용을위한
온라인확장성

Server-less Compute와 Storage의
즉각적인온라인확장+	

=>진정한사용량기반의과금+

1 2 3 4 5

DBA개입없이부하를
최적화하여수행

업무유형에따른병렬처리+,	
메모리와실행계획을자동으로

최적화
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통합되고완전한자율운영환경의지원

Autonomous	Database	Cloud	 Service	Offerings

AUTONOMOUS	DATABASE	CLOUD

Autonomous	
Transaction	
Processing

• 중요업무(Mission-critical)	OLTP

• 데이터베이스통합및Mixed	
Workload

• 머신-러닝의실시간분석및
리포트

Autonomous	
Data	Warehouse

• 분석을위한데이터마트와
웨어하우스

• 데이터분석가를위한 Sandbox	

• 머신-러닝을통한통찰력

Autonomous
Graph Analytics

*.Coming	soon

• 지리공간데이터관리와
데이터분석과연계

Autonomous
NoSQL

• 키-값기반의신속한검색

• 확장을통한성능보장



Copyright	©	2017, Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved. 25Copyright	©	2017, Oracle	and/or	its	affiliates.	All	rights	reserved.		

ADW

데이터분석

GROUP BY	집계

대량 FULL	SCAN	IO

소수의분석가

병렬처리와조인

기본 HCC압축

서비스명

업무목적

처리방식

IO방식

동시사용자

메모리측면

압축

ATP

트랜잭션처리

ROW처리

인덱스 +랜덤 IO

다수의사용자

성능을위한캐싱

비압축

“동일한아키텍처
“동일한 Exadata HW	Infrastructure & DBMS”

“동일한 Cloud	환경”
“동일한자동화관리와모니터링”

“동일한 SLA”

업무유형에최적화된클라우드서비스선택
동일한인프라기반의통합성과관리효율성

“업무유형에맞는 INIT	파라미터,옵션및구성”
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Oracle	Exadata	Cloud	Service

Oracle	Database Cloud	Service

Express	Cloud	Service

Data	Warehouse	Services
(EDWs,	DW,	departmental	marts	and	

sandboxes)

Autonomous	Database	Cloud

Service	Management Built-in	Access	Tools

Oracle	ML

Autonomous	Database

Oracle	
Business	
Analytics	
Cloud

3rd	Party	BI	on	
OCI

3rd	Party	BI	
On-premises	

SQL	Developer

Developer	Tools

Data	Integration
Services

Oracle	Data	
Integration	
Cloud	Service

3rd	Party	DI	
on	
OCI

3rd	Party	DI	
On-premises	

MULTITENANT
- Pluggable	Database

CPU Memory

MyADB

Oracle	Machine	Learning
- Apache	Zeppelin	Note	기반의 Data	Mining개발환경

Autonomous	Database	아키텍처

Service	Console
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• 프로비져닝을위한 5가지설정
– 데이터베이스명

– CPU’s수량

– Storage	용량

– 관리자암호

– 라이선스타입(옵션)

• 서비스생성은 30초이내(용량에무관)
– SQL*Net을통해즉시연결

• 이외의항목은자동으로구성
– Database	S/W상세(버전,에디션,옵션 …)

Autonomous	Database	특장점
인스턴스생성과확장의용이성
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Autonomous	Database	특장점
온라인중유연한확장 – CPU와스토리지의독립적확장
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성능모니터링
실시간/과거모니터링과 SQL상세실행계획과병렬처리현황
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In-Database기반의 Oracle	머신-러닝
CLASSIFICATION
–Naïve	Bayes
– Logistic	Regression	(GLM)
– Decision	Tree
– Random	Forest
–Neural	Network
– Support	Vector	Machine
– Explicit	Semantic	Analysis

CLUSTERING
– Hierarchical	K-Means
– Hierarchical	O-Cluster
– Expectation	Maximization	(EM)

ANOMALY DETECTION
–One-Class	SVM

TIME SERIES
– Holt-Winters,	Regular	&	Irregular,	
with	and	w/o	trends	&	seasonal

– Single,	Double	Exp Smoothing

REGRESSION
– Linear	Model
–Generalized	Linear	Model
– Support	Vector	Machine	(SVM)
– Stepwise	Linear	regression
–Neural	Network
– LASSO

ATTRIBUTE IMPORTANCE
–Minimum	Description	Length
– Principal	Comp	Analysis	(PCA)
–Unsupervised	Pair-wise	KL	Div
– CUR	decomposition	for	row	&	AI

ASSOCIATION RULES
– A	priori/	market	basket	

PREDICTIVE QUERIES
– Predict,	cluster,	detect,	features

SQL	ANALYTICS
– SQL	Windows,	SQL	Patterns,	
SQL	Aggregates

A1 A2 A3 A4 
A5 A6 A7

FEATURE EXTRACTION
– Principal	Comp	Analysis	(PCA)
–Non-negative	Matrix	Factorization
– Singular	Value	Decomposition	
(SVD)

– Explicit	Semantic	Analysis	(ESA)

TEXT MINING SUPPORT
– Algorithms	support	text	type
– Tokenization	and	theme	extraction
– Explicit	Semantic	Analysis	(ESA)	for	
document	similarity

STATISTICAL FUNCTIONS
– Basic	statistics:		min,	max,	
median,	stdev,	t-test,	F-test,	
Pearson’s,	Chi-Sq,	ANOVA,	etc.

R	PACKAGES
– CRAN	R	Algorithm	Packages	
through	Embedded	R	Execution

– Spark	MLlib algorithm	integration

EXPORTABLE ML	MODELS
– C	and	Java	code	for	deployment
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패키지애플리케이션의트랜잭션처리벤치마크

Autonomous	Transaction	Processing	Cloud	벤치마크

1 Oracle	benchmark	– August	2018

• NETSUITE의부하를전문가튜닝환경과비교

• 17,542 SQL	문장,	1,852테이블,	8,151인덱스(수년간튜닝)
– ATP수행전에모든인덱스와통계정보삭제

ATP	더적은인덱스를사용하여유사한성능을제공하는탁월성!!!

Elapsed
Time
(sec)

Expert Autonomous

11551172

사용된
인덱스

Expert

Autonomous

1733

4663
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대용량데이터분석을위해최적화된성능

Oracle	Autonomous	Data	Warehouse	Cloud	벤치마크

39

52

1032

2138

132

1478

2551

1163

232

34

53

911

3051

196

1831

5137

1504

209

CUSTOMER	1

CUSTOMER	2

CUSTOMER	3

CUSTOMER	4

CUSTOMER	5

CUSTOMER	6

CUSTOMER	7

MSTR

SSB

고객전문가튜닝

ORACLE	ADWC

지속적인최적의성능을
위한자율튜닝

데이터웨어하우스업무를
위한 Out-of-box	최적화

노동력과사용자에러의
최소화를통한시간절약

“데이터적재하고,바로실행!!!!”
- Load	&	Go
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가용성:	99.995%
다운타임 SLA:	<	2.5	분/월

가용성:	99.95%*
다운타임 SLA	>	20	분/월

• 업그레이드와패치제외
• 데이터베이스버그제외
• Compute/Storage추가시제외
• Region재해시제외

• 계획과재해다운타임을모두
포함

Oracle	Autonomous	Database의안정성
고가용성기반의 SLA
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• TCO	가 65%절감 - QMP
• 분석의비용절감 – Hertz
• 10배의스토리지절감 - CERN

• 15배빠른데이터적재가혁신을
가속 – Accenture

• 사업성장이 9배가속 - QMP
• 데이터베이스의프로비젼이 1.5
개월에서 2분으로감소- Turkcel

• 수작업의위험을최소화 -
Hertz

• DBA의더적은에러 -
Accenture

비용절감 혁신가속위험감소

Oracle	Autonomous Data	Warehouse	Cloud의사례
신속한프로비젼과비용의절감
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Autonomous	Transaction	Processing	Demo
온라인스케일-업에따른트랜잭션처리량의증가
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그외의 Oracle	
Autonomous	Cloud

36
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• ML	기반의사용자행위분석과데이터누출
차단과예방

• 로그정보의자동취합과 IT성능및자산의
지표관리,토폴로지와구성의 AI/ML기반
관리와분석

• Cloud와 On-premise	데이터베이스의규제와
구성의통합된보안관리

실시간감사와통찰력확보

• 비정상행위를분석하는데
Machine	Learning/AI를사용

• 소규모보안팀이원격으로
방대한로그효율적관리

• 자동화된데이터탐색과준비

• 주요지표발견에대한자동화분석으로
시각화와설명을통한실시간통찰력제공

• 정보를분석하는방식을머신-러닝/AI와연계

데이터활용과분석의용이성

• SanDisk와 HGST(Hitachi	Global)의인수
후 Oracle	ERP	SaaS 30개의Module적용

• SOA와MFT(Managed	File	Transfer)	
클라우드로통합후분석시스템필요

• 데이터구조화와시각화를위해 Oracle	
Analytic	Cloud를적용하여통찰력확보

Autonomous	Security	&		
Management

Autonomous	Analytics	&		
BigData
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Autonomous	Integration Autonomous	App	Dev	&	
Mobility

• 애플리케이션통합을자가-운영과튜닝

• 부하예측을통한프로비젼과프로세스
자동화

• AI	기반데이터프로파일과카탈로그생성

• CI/CD를통한보안이슈의자동화된탐색과조치

• 자가-학습챗봇을통한상호작용의인식과적용

• 대화학습으로문맥대화를추출하는데머신-러닝
적용

프로세스자동화

• On-premise의 EBS,	OBI,	Custom	
PLM과 Oracle	Sales	Cloud와연동

• 1개월내에 50개이상의업무를
프로세스화

• 기획에서구축까지의시간을
10배로단축

고객접점의현대화

• 고객서비스향상을위해한번의
개발후다중채널에걸쳐배포

• 챗봇, AI와분석을활용

• 적은비용의개발과신속한적용
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Oracle	Autonomous	
요약
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응용머신-러닝

Application	
Development

App	&
Data	Integration

Security	and	
Management

Mobile	
and	Bots

Analytics

Oracle	Cloud	Platform	
Autonomous	Services

• 광범위한플랫폼서비스

• 반복적인작업과실수의위험을

최소화

• 운영관리의시간과비용의획기적

감소

• 더생산적인업무에집중

자율운영클라우드를개척하는선구자

Why	Oracle	Autonomous	Cloud	Platform

Data	
Management
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테스트를위한무상환경의제공

지금무상으로시작해보세요

2	TB	Autonomous	Database	FREE	for	3,300	Hours

https://cloud.oracle.com/tryit

#thinkautonomous
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