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1. 빅데이터를바라보는관점
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Volume, Velocity, Variety 



Data Insight Value

Data Scientists
AI, DM, Analytics

Decision Makers
비즈니스액션
(제품개발, 엔지니어, 마케터, 투자자, 인사관리)  

4



재료 요리 만족
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Big data INSIGHT
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2. DT 비즈니스사례



Data Insight Value

항공엔진운항데이터고장가능확률 예측보전서비스
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자동차센서각부품별상태 예측보전서비스



Data Insight Value

소셜미디어  소비자생각  소비자가원하는기능출시
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오븐

집

마트

맛

엄마

아이간식

정성

실패

귀찮음

• 오븐은있는데쓸줄모른다
• 하고싶은요리는많은데오븐이없다
• 오븐으로요리를했더니맛있다
• 오븐은작았으면좋겠다

• 오븐음식재료는마트에
서구매하길원한다

• 마트는가기귀찮다

• 오븐으로요리하면맛
있다

• 새로운시도는대체로
맛이없다

• 엄마는오븐을사주는
사람

• 엄마는오븐을귀찮아
함

• 엄마는오븐을잘다룰
줄모름

• 엄마와함께하는오븐

• 아이들을위한오븐요리
• 아이가오븐을만지면위험

• 가족을위한간식을오븐으로조리하
면건강한음식

• 오븐으로만드는간식은귀찮은일

• 오븐으로하는요
리는정성이담겨
있음

• 오븐이없어서실
패했다고생각함

• 오븐이있어도실
패함

• 오븐요리는귀
찮음

• 준비하고치우
기도귀찮음

아이들을위한간식
에는어떠한것이있
지?

엄마는아이들이사
랑스러울때간식을
해주심

엄마의간식은다이
어트를결심한아이
에게독임

누군가를위해정성
껏만드는간식은보
람있다.

간식도먹으면서다
이어트하는방법은?

간식으로스트레스
해소하다가살찌면
안되는데..

실패의이유는주로
레시피과정에서의
실수이다.

베이킹은반죽이어
려워서실패할때가
많다.

아이와함께빵을만
들고싶다.

베이킹재료는다구
매하려면비싸다

좋은재료와건강한
재료로빵을만들고
싶다.1단계

2단계

3단계

베이킹 간식

내가만든음식과정
성을주변에알리고
싶다.

“기계맞춤형레시피”

3 단계: 키워드 + 키워드조합
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Data Insight Value

생산환경데이터  미래품질예측  생산성향상 / 투자기회
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와인의 품질 예측 가능!!! 

품질 = 12.145
+ 0.00117 * 전년도 겨울 강수량
+ 0.06140 * 당해년도 평균기온
- 0.00386 * 수확기 강수량



Data Insight Value

과거흥행데이터첫주말관객수  BEP 관객수달성
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• 데이터: 
- 2010년부터 2015년까지한국에서개봉한상업영화

• 예측대상변수: 
- 개봉첫번째주토요일관객수

예측변수: 
• 영화: 장르, 국가, 제작사, 배우, 감독, 제작비
• 시장: 대중의인지도, 선호도 (개봉 6주전~ 1주전설문조사)

데이터 기반 머신러닝 예측



영화 관객 수 예측



Data Insight Value

고객사용내역누가어떤제품구매할까?  추천매출 40%

고객시청내역누가어떤영화좋아할까?  추천매출 60%
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Mass Target  1-1



Data Insight Value

고객 behavior  고객생각 <> 행동  정확한추천
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Data Insight Value

직원이력및성격조기퇴사가능성 선별채용, 비용감소
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회사에서멀리거주하며,
확실한교통수단이없고
외톨이거나 5개이상의소셜네트워크관련하고
궁금한것이너무많고 (Inquisitive)
공감을너무잘하거나
창의력이부족하거나
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3. 기술에서혁신으로
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빅데이터 이노베이션 단계

3. Insight

1. “V I D” 기획4. Insight  Value 

2. Data  Insight 



1 단계 “V I D” 기획

25

WHO? 



1 단계 “V I D” 기획

요리, 재료, 조리과정이해



1 단계 “V I D” 기획
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Decision Maker
데이터/인사이트/분석방법

이해
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0 단계 의사결정자 교육

목적: 
• “기획력확보” 및단순분석수행능력확보

대상: 중간관리자리더 (과장, 차장, 부장, 팀장) 
기간: 10~20일

내용
• 분석방법론: 묘사분석, 진단분석, 예측분석, 처방분석
• 비즈니스문제포뮬레이션
• 밸류창출기획
• 직접분석수행



• 2-year Culinary Arts course, 
• Master’s program

• 백화점문화센터, 2시간 * 6회

0 단계 의사결정자 교육

Citizen 
Data Scientist 

Data Scientist 



2 단계 데이터  인사이트
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WHO?



비즈니스적 관점
Data Insight Value
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관리, 준비
Data Engineer
빅데이터인프라
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분석용데이터Cloud
Sensor/ERP/
MES/CRM

데이터 관리, 준비



3 단계 INSIGHT CHECK
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Does that make sense? 
일부는이해되고일부는이해안되고…



4 단계 인사이트  밸류
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WHO?

단계적적용
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zoon@snu.ac.kr
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